Escuela Técnica Superior de
==, INGENIERIA DE SEVILLA

Encuestas de la Calidad de los
Servicios de la ETSI 2024/25

229 participantes

v' 102 Estudiantes (-44% respecto al curso anterior)
v 77 PDI (-12% respecto al curso anterior)
v 50 PTGAS (+25% respecto al curso anterior)

iMUCHAS GRACIAS POR TU PARTICIPACION!
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Satisfaccion general con la Secretaria de alumnos
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Valoracién de la Atencion dispensada

Conocimiento de los servicios prestados
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Practicas y Movilidad

Evolucion Valoracion(1-5) Media en Estudiantes

Practicas de Empresa 2024/25

Satisfaccion General con el servicio

Valoracion del Tablén Virtual de
Practicas en Empresa

Tiempo de espera para ser atendido

Accesibilidad y utilidad de la
informacion emitida

Valoracidén atencion dispensada

Conocimiento de las actividades
que presta el servicio
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Evolucion Valoracion media en Estudiantes
Movilidad 2024/25

Satisfaccion General con el servicio

Valoracion del Tablon Virtual de Movilidad

Tiempo de espera para ser atendido

Accesibilidad y utilidad de la informacion
emitida

Atencion dispensada

Conocimiento de las actividades que presta el
servicio
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Evolucion Valoracion PDI (1-5) de la Atencion Valoracién Media de las Aulas

Dispensada 2024/25
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Escuela Técnica Superior de

Copisteria y Cafeteria

Evolucion Valoracion(1-5) Media Copisteria
2024/25
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Valoracidon Pantallas de Video como medio de Valoracidn revista de la ETSI como medio de
Comunicacion 2024/25 Comunicacion
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Positivo Negativo No creo que tenga Desconozco Positivo Negativo Si, pero sélo los Desconozco este
impacto positivo ni perfiles oficiales de canal del
negativo la ETSI comunicacion
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Ccomunicaciones

Valoracion Pagina Web como medio de Comunicacion
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¢éSigue a la ETSI en las Redes Sociales?
2024/25
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Si, tanto los perfiles
oficiales de la ETSI como
de otros miembros
(profesores,
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estudiantes, etc.)
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